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KEPADA SEMUA SYARIKAT HAULIER
YBhg. Tan Sri / Datuk / Dato’ / Tuan / Puan,

PEKELILING PENGURUS BESAR LEMBAGA PELABUHAN KELANG NO. 4/2021

LANGKAH — LANGKAH MENGATASI KESESAKAN DI TERMINAL NORTHPORT

Dengan segala hormatnya saya merujuk kepada perkara di atas.

2. Sebagaimana sedia maklum, Terminal Northport telah mengalami kesesakan
di dermaga, yad dan get masuk. Ini adalah akibat daripada pertambahan bilangan
kapal dan ketibaan kapal secara serentak selain dari jumlah kendalian yang tinggi
menyebabkan penggunaan kapasiti yad yang tinggi buat masa ini. Kesesakan di get
pula berlaku akibat dari kesesakan di yad kontena yang menyebabkan kadar
produktiviti seluruh terminal menjadi rendah. Keadaan ini bertambah buruk apabila
lori-lori haulier tiba serentak di pelabuhan terutamanya dari jam 11.00 pagi hingga
6.00 petang.

3. Sehubungan itu, pihak Northport telah merangka pelan bagi menangani isu
kesesakan seperti berikut:

a. Pelan Jangka Pendek

i. Kebenaran untuk kontena eksport dibawa masuk ke dalam terminal
dibuat berdasarkan kepada Estimated Time of Berthing (ETB) dan
bukan Estimated Time Armival (ETA). Ini bagi membolehkan haulier
untuk membuat perancangan dengan lebih berkesan serta
mengurangkan tempoh kontena berada di dalam pelabuhan (dwell
time);



vi.

Vil.

viii.

mengurangkan tempoh kontena berada di dalam pelabuhan (dwell
time),

Bekerjasama dengan Syarikat Perkapalan untuk mempercepatkan

pengendalian kontena eksport dan franshipment di pelabuhan;

Keutamaan untuk berlabuh diberikan kepada kapal yang mempunyai
bilangan kontena muatan (loading) lebih daripada jumlah punggahan
(discharge);

Bekerjasama dengan pihak Pengimport dan Syarikat Haulier bagi
mempercepatkan penghantaran (delivery) kontena-kontena import
keluar dari pelabuhan;

Mengatur semula beberapa kawasan di dalam pelabuhan bagi
menyediakan lebih ruang untuk operasi pengendalian kontena
termasuk pengasingan bagi long staying containers;

Menguruskan queue job di dalam sistem Northport bagi memastikan
penerimaan serta penghantaran kontena yang cepat dan tidak
terganggu;

Membuka lebih banyak laluan masuk di get terutamanya pada waktu
puncak bermula 25 Januari 2021;

Menyediakan laluan khas (priority lane) untuk kontena kosong serta

treler kosong bagi mempercepatkan pengendalian kontena di get;

Menempatkan angota-anggota keselamatan untuk mengawal lalu

lintas serta mengurangkan kesesakan; dan

Menggalakkan Syarikat Haulier, Pengimport dan Pengeksport untuk
tiba di pelabuhan di luar waktu sibuk iaitu sebelum 11.00 pagi atau

selepas 8.00 malam.



b. Pelan Jangka Sederhana

i. Meningkatkan kapasiti dan keupayaan peralatan terminal bagi
melancarkan operasi kontena di pelabuhan;

. Melebarkan jalan masuk ke get; dan

iii. Meningkatkan jumlah tenaga kerja tambahan pada waktu puncak bagi
memastikan operasi pengendalian kontena di dermaga, yad dan get

berjalan lancar.
c. Pelan Jangka Panjang

i. Menambah kapasiti yad bagi menampung jumlah pengendalian
kontena di pelabuhan; dan

i. Meningkatkan keupayaan sistem teknologi maklumat seperti Sistem
Operasi Terminal.

4. Dengan pelaksanaan segera semua langkah-langkah di bawah Pelan Jangka
Pendek, pihak Northport yakin bahawa kesesakan di yad kontena dijangka akan
berkurangan sebanyak 20% di dalam tempoh dua (2) minggu.

5. Sehubungan itu, Lembaga Pelabuhan Kelang (LPK) dan pihak Northport
akan terus komited untuk beroperasi dan memberikan perkhidmatan yang terbaik

kepada semua syarikat haulier bagi menyelesaikan masalah kesesakan ini.

Sekian, terima kasih.
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Sgya yang menjalankan amanah,

APT. K. SUBRAMANIAM)

Pengurus Besar
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E-mel : subra@pka.gov.my
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