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[SENARAI EDARAN SEPERTI DILAMPIRAN]

YBhg. Dato’ Sri / Datuk / Dato’ / Tuan / Puan,
PEKELILING PENGURUS BESAR LEMBAGA PELABUHAN KELANG NO. 6/2022
PROSEDUR OPERASI STANDARD PENAHANAN / PEMERIKSAAN / PELEPASAN

KONTENA OLEH AGENSI PENGUATKUASAAN / AGENSI KERAJAAN LAIN /
PIHAK BERKUASA PELABUHAN DI PELABUHAN KLANG

Dengan segala hormatnya saya diarah merujuk kepada perkara di atas.

4 Lembaga Pelabuhan Kelang (LPK) dengan kerjasama Jabatan Kastam Diraja
Malaysia (JKDM) dan Agensi Kerajaan yang berkaitan telah merangka satu prosedur
operasi standard (SOP) sebagai garis panduan kepada semua Agensi
Penguatkuasaan, Agensi Kerajaan Lain (OGA), Pihak Berkuasa Pelabuhan dan
Pemain Industri Logistik bagi aktiviti penahanan, pemeriksaan serta pelepasan Full
Container Load (FCL) / Less Container Load (LCL) di dalam kawasan pelabuhan di
Pelabuhan Klang. SOP ini bertujuan untuk memastikan kontena dilepaskan dalam
tempoh tiga (3) hari agar pihak Pengimport tidak perlu menanggung caj-caj yang tidak
sepatutnya disebabkan kelewatan pemeriksaan oleh Agensi Penguatkuasaan, OGA
dan Pihak Berkuasa Pelabuhan.

3. Untuk makluman, LPK telah membentangkan draf SOP di dalam Mesyuarat
Pasukan Petugas Logistik Kebangsaan (NLTF) Bil. 1/2022 yang dipengerusikan oleh
YB. Menteri Pengangkutan pada 21 April 2022. SOP ini telah dimuktamadkan di dalam
mesyuarat tersebut dan pelaksanaannya akan berkuatkuasa mulai 1 Mei 2022.



4. Pengguna-pengguna pelabuhan boleh mengemukakan maklumbalas secara
atas talian melalui laman sesawang LPK (Sistem e-Feedback) atau pautan
(https://pkapp.pka.gov.my/feedback/ui/index.php) bagi isu-isu seperti berikut:

i. Pengenaan Storage / Removal Charges disebabkan kelewatan
pemeriksaan dan pelepasan Agensi Penguatkuasaan / OGA / Pihak
Berkuasa Pelabuhan / Operator Terminal; dan

ii. Kontena yang disita oleh Agensi Penguatkuasaan / OGA dan tidak
tersedia untuk dipulangkan dalam tempoh 30 hari.

b Agensi Penguatkuasaan, OGA, Operator Terminal dan Pengguna-Pengguna
Pelabuhan terutamanya Ejen Perkapalan, Ejen Penghantaran dan Pengimport diminta

untuk mematuhi SOP yang dikeluarkan bagi memastikan pelepasan kontena dapat
dibuat di dalam tempoh tiga (3) hari.

6. Bersama-sama ini dikemukakan SOP untuk digunapakai oleh semua Agensi
Penguatkuasaan, OGA dan Pemain Industri Logistik di Pelabuhan Klang. Sebarang
pertanyaan berhubung perkara ini boleh diajukan kepada Jabatan Pusat Sehenti, LPK
di talian 03-3168 8211 samb. 2039 / 2040 / 2045 / 2047 atau emel di
onestopagency@pka.gov.my.

s Segala kerjasama pihak YBhg. Dato’ Sri / Datuk / Dato’ / Tuan / Puan amat
dihargai dan didahului dengan ucapan terima kasih.

Sekian.
"WAWASAN KEMAKMURAN BERSAMA 2030"
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,
\_

(KAPT. K. SUBRAMANIAM)
Pengurus Besar

Lembaga Pelabuhan Kelang
Tel :03-3168 8211

Fax : 03-3168 7626
E-mel : subra@pka.gov.my



[SENARAI EDARAN]

ENCIK MOHAMMAD SANUSI BIN ABDUL KARIM

Setiausaha Bahagian

Bahagian Penguatkuasaan dan Kawalan

Kementerian Dalam Negeri

Aras 5 & 6, Blok D1, Kompleks D

No. 3, Persiaran Perdana, Presint 2 Tel :03-8886 8047
62546 PUTRAJAYA Faks :03-8889 1682

PUAN ELLYZA BINTI AHMAD HANIPIAH

Sekretariat Perdagangan Strategik

Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan Industri

Aras 4, Menara MITI

No. 7, Jalan Sultan Haji Ahmad Shah Tel :03-6208 4861
50480 KUALA LUMPUR Faks :03-6211 4402

YBHG. DATO’ SRI ABDUL LATIF BIN ABDUL KADIR

Ketua Pengarah Kastam

Ibu Pejabat Jabatan Kastam Diraja Malaysia

Kompleks Kementerian Kewangan Malaysia

No. 3, Persiaran Perdana, Presint 2 Tel :03-8882 2888
62596 PUTRAJAYA Faks :03-8889 5901

YBHG. DATO’ ABDULLAH BIN JAAPAR

Penolong Ketua Pengarah Kastam (Penguatkuasaan)

Bahagian Penguatkuasaan

Ibu Pejabat Jabatan Kastam Diraja Malaysia

Aras 3 Utara

Kompleks Kementerian Kewangan Malaysia

No. 3, Persiaran Perdana, Presint 2 Tel :03-8882 4897
62596 PUTRAJAYA Faks :03-8882 2732

TUAN MOHAMMAD SABRI BIN SAAD

m.t.t Penolong Ketua Pengarah Kastam Zon Tengah

Jabatan Kastam Diraja Malaysia

Unit | (WPKL), Kompleks Kastam WPKL

No. 22, Jalan SS6/3 Kelana Jaya Tel :03-7884 0801
47301 PETALING JAYA Faks :03-7804 5116



PUAN ZURAINI BINTI OTHMAN

m.t.t Pengarah Operasi Perkastaman/ Perkhidmatan Teknik
Jabatan Kastam Diraja Malaysia

No. 1,Jalan Perigi Nenas 7/1

KS Il, Taman Perindustrian Pulau Indah Tel
42907 PELABUHAN KLANG Faks

TUAN ATHAVAN A/L SUBRAMANIAM

Timbalan Pengarah Kastam

Cawangan Narkotik

Jabatan Kastam Diraja Malaysia

Jalan Ciku, Kampung Jijan Tengah, Nilai Tel.
71800 NEGERI SEMBILAN Faks

ENCIK AZLAN BIN AHMAD

Pengarah

Bahagian Bahan Berbahaya

Jabatan Alam Sekitar

Aras 1-4, Podium 2 & 3

Wisma Sumber Asli

No. 25, Persiaran Perdana, Presint 4

Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan Tel
62574 PUTRAJAYA Faks

ENCIK SHAFE’EE BIN YASIN

Pengarah

Bahagian Penguatkuasa

Jabatan Alam Sekitar

Aras 1-4, Podium 2 & 3

Wisma Sumber Asli

No. 25, Persiaran Perdana, Presint 4

Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan Tel
62574 PUTRAJAYA Faks

PUAN NOR AZIAH BINTI JAAFAR

Pengarah

Jabatan Alam Sekitar Negeri Selangor

Tingkat 12-14, Wisma Sunwaymas

Jalan Tengku Ampuan Zabedah C9/C

Seksyen 9 Tel
40100 SHAH ALAM Faks

: 03-3101 3102
: 03-3101 3121

: 06-791 7587
: 06-791 3313

: 03-8871 2000
: 03-8888 4070

: 03-8871 2000
: 03-8888 0067

: 03-5521 4002
: 03-5519 4788



ENCIK ZAMAKHSHARI BIN HANIPAH

Ketua Pengarah

Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Negara

Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan

Aras 23,24 & 34

No. 51, Persiaran Perdana Presint 4 Tel :03-8891 4500
62100 PUTRAJAYA Faks :03-8891 3190

TUAN HAJI ISMAIL BIN MOKHTAR

Ketua Pegawai Eksekutif

Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam (SWCorp)
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan

Tingkat 5, 6, 7 & 8, Blok J, Bangunan MKN Embassy Techzone

Jalan Teknorat 2 Tel. :03-8312 4000
63000 CYBERJAYA Faks :03-8312 4003

DR. NOORMALA BINTI ZAKARIA @ RAMLI

Pegawai Kesihatan

Pejabat Kesihatan Pelabuhan

Persiaran Raja Muda Musa Tel :03-3168 6364
42007 PELABUHAN KLANG Faks :03-3168 4171

TUAN MOHD SOBRI BIN MOHD HASHIM

Pengarah

Pejabat MAQIS Negeri Selangor

Aras 3, Wisma Kastam Pelabuhan Utara

Lengkungan Sultan Hishamudin Tel :03-3176 4376
42007 PELABUHAN KLANG Faks :03-3176 1721

ENCIK DENNIS TEN CHOON YUNG

Pengarah

Jabatan Perlindungan Hidupan Liar dan Taman Negara

Negeri Selangor

Jalan Lanar 8/15, Seksyen 8 Tel :03-5519 3915
40000 SHAH ALAM Faks :03-5510 1830

ENCIK AZAHAR BIN IBRAHIM

Pengarah

Jabatan Pertanian Negeri Selangor

Tingkat 4, Bangunan Darul Ehsan

No. 3, Jalan Indah, Seksyen 14 Tel :03-5518 9888
40632 SHAH ALAM Faks :03-5510 5044



TUAN SUHAIMI BIN MANSOR

Pengarah

Lembaga Pembangunan Industri Pembinaan Malaysia

CIDB Selangor

Tingkat 5, Wisma PKPS

Persiaran Perbandaran, Seksyen 14 Tel :03-5512 8600
40675 SHAH ALAM Faks :03-5512 8620

ENCIK AHMAD SYARILIZWAN BIN TALIB

Ketua

Lembaga Perindustian Kayu Malaysia

MTIB Wilayah Tengah

No. 29, Lorong Batu Nilam

10-A, Bandar Bukit Tinggi Tel :03-3324 3063
41200 KLANG Faks :03-3324 3733

ENCIK DZAFARULLAH BIN DAUD

Timbalan Pengarah Kesihatan Negeri Selangor

Bahagian Perkhidmatan Farmasi

Jabatan Kesihatan Negeri Selangor

Tingkat 9, 10, 11, 14, 17 & 18

No. 1, Wisma Sunway

Jalan Tengku Ampuan Zabedah C 9/C, Seksyen 9 Tel :03-5518 7201
40000 SHAH ALAM Faks :03-5123 7209

Y.M. RAJA NORSIHA RAJA ABD. HANAN

Ketua Seksyen Sivil dan Pembinaan

Jabatan Perkhidmatan Pengujian

SIRIM QAS International Sdn. Bhd.

Bangunan 22, No. 1

Persiaran Dato’ Menteri, Seksyen 2 Tel :03-5544 5182
40700 SHAH ALAM Faks :03-5544 5855

YBHG. DATO’ AZMAN SHAH BIN MOHD. YUSOF

Ketua Pegawai Eksekutif

Northport (Malaysia) Bhd.

Jalan Pelabuhan, Pelabuhan Utara Tel: 03-3169 8686
42000 PELABUHAN KLANG Faks: 03-3169 8697

ENCIK EDDIE LEE MUN TAT

Ketua Pegawai Eksekutif

Westports Malaysia Sdn. Bhd.

Peti Surat 286, Pelabuhan Barat

Pulau Indah Tel :03-3169 4038
42009 PELABUHAN KLANG Faks :03-3169 4175



ENCIK OOI LEAN HIN

Pengerusi

Shipping Association Malaysia (SAM)

Unit 9-1 Aras 9, Tower 8, UOA Business Park

No. 1 Jalan Pengaturcara U1/512 Tel : 03-7883 2600
40150 SHAH ALAM Faks :03-7804 8220

YBHG. DATO’ TONY CHIA

Presiden

Selangor Freight Forwarders and Logistics Association (SFFLA)

Wisma SFFLA

No. 23, Jalan Cemerlang Tel :03-3168 4363
42000 PELABUHAN KLANG Fax :03-3167 5243

ENCIK BENJAMIN KENG

Presiden

Malaysia Freight Forwarders Association (MAFFA)

The Landmark Building

No. 3A-13A Jalan Batu Nilam 16

Bandar Bukit Tinggi Tel :019-339 0970
41000 KLANG Tel :012-699 4988

YBHG. TAN SRI DATO’ SOH THIAN LAl

Presiden

Federation of Malaysian Manufacturers (FMM)

Wisma FMM, No. 3, Persiaran Dagang, PJU 9

Bandar Sri Damansara Tel : 03-6286 7200
52200 KUALA LUMPUR Faks :03-6274 1266

ENCIK WALTER CULAS

Pengerusi

Airfreight Forwarders Association of Malaysia (AFAM)

16B, Tingkat 2, Jalan Kemuja

Bangsar Utama Tel : 03-2284 2000
59000 KUALA LUMPUR Faks :03-2287 2592
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